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zakaz@greendex.pro 
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Активация гарантии

УЛЬТРАЗВУКОВОЙ УВЛАЖНИТЕЛЬ
ВОЗДУХА GREENDEX 6L

ПЕРЕД ПЕРВЫМ ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
1.Очистите увлажнитель передиспользованием.
Если при первом включении появится лёгкий
запах — не переживайте, он быстро исчезнет. Для подробной инфор-
мации см. раздел «Уход и обслуживание» в этом руководстве.
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2. Увлажнитель предназначен для работы в помещении с температу-
рой от 5 °C до 40 °C и относительной влажностью не более 80%.
Используйте чистую воду (предпочтительно очищенную или дистил-
лированную) температуры ниже 40 °C.

3. Если увлажнитель не использовался более месяца, резервуар для
воды, нижняя чаша и отсек для ароматерапии должны быть очищены
перед повторным использованием.
Перед чисткой, слейте застоявшуюся воду из бака и поддона, находя-
щегося на основании увлажнителя.
 

Шаг 1.
Перейдите на сайт greendex.pro
и нажмите кнопку
«Активировать гарантию»
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Шаг 2.
Заполните короткую форму: 
укажите свои данные и сведения 
о покупке. Нажмите кнопку 
«Отправить» — готово!

Гарантия
 

Важно!
Пожалуйста, сохраните информацию о покупке и номер заказа —он необходим для
подтверждения гарантии. Без чека обращение по гарантии может быть отклонено.
Что включает гарантия: 
- Бесплатный ремонт в случае заводского брака (после активации)
- Возможность выезда мастера в пределах города
- Обмен или замена оборудования по согласованию
- Консультация и поддержка от технического отдела

Внимание:Гарантия действует только после её активации.

1.Срок гарантии – 1 год сдаты покупки при условии его правильного использования.
(Дата определяется по чеку или иному подтверждающему документу и дате
активации гарантии.)
2. Бесплатное гарантийное обслуживание не распространяется на следующие случаи:
 a. Нарушение инструкции по эксплуатации или мер предосторожности, указанных в 

руководстве, что привело к неисправности.
 b. Повреждения, вызванные стихийными бедствиями, форс-мажорными обстоятельствами
 
 

и другими внешними факторами (например, перенапряжение, пожар, затопление, 
землетрясение и пр.).

c. Истечение срока гарантии.
 d. Несанкционированные изменения, неправильное использование или случайное 

повреждение устройства.
 e. Использование в условиях, не соответствующих заявленным условиям использования
 в инструкции.
3. Производитель оставляет за собой право изменять характеристики и комплектацию
устройства без предварительного уведомления. Форма и цвет изделия могут незначительно 
отличаться от изображений — ориентируйтесь на фактический продукт.

Название продукта 

Модель

Номинальное напряжение

Частота тока

Потребляемая мощность

Объём резервуара

Производительность (в час)

Страна происхождения

Стандарты 

Увлажнитель с тёплым и
холодным паром 

LP-2113 

100–240 В 

50–60 Гц 

80 Вт 

6 л 

150–400 мл/ч 

Китай 

GB 4706.1–2005 

GB 4706.48–2009 



Внимательно прочтите и сохраните эту инструкцию и
правила безопасностиЕсли пар имеет неприятный запах:

Если в резервуаре или на основании увлажнителя
появился белый осадок:

Правила безопасности
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▪ Используйте увлажнитель строго в соответствии с инструкцией.
▪ Устанавливайте прибор на ровную и устойчивую поверхность, чтобы
избежать его опрокидывания или случайного выдёргивания шнура. Держи-
те увлажнитель в месте, недоступном для детей и домашних животных.
▪ При длительном отсутствии не забывайте выключать увлажнитель и
отсоединять его от розетки.
▪ НЕ размещайте прибор рядом с крупной мебелью, техникой или в проход-
ных зонах.
▪ НЕ используйте увлажнитель во влажных помещениях.
▪ НЕ снимайте нижнюю крышку. Устройство не содержит элементов,
обслуживаемых пользователем.
▪ Используйте только фильтрованную воду. Рекомендуется очищенная или
дистиллированная.
▪ НЕ включайте увлажнитель без воды.
▪ НЕ используйте острые или твёрдые предметы для удаления накипи из
бака или основания.
▪ НЕ прикасайтесь к внутренним частям увлажнителя во время его работы.
▪ НЕ заливайте воду и не помещайте посторонние предметы в отверстия
для выхода или забора воздуха/пара. Не перекрывайте их во время работы.
▪ НЕ добавляйте воду прямо в основание или внутрь трубки для выхода
пара — это может повредить внутренние компоненты.
▪ НЕ добавляйте ароматические вещества (например, эфирные масла,
ароматизаторы и т.п.) непосредственно в резервуар для воды. Используйте
только предусмотренный для этого отсек.
▪ Устройство предназначено только для бытового использования.
▪ Чтобы предотвратить размножение бактерий, регулярно очищайте увлаж-
нитель и меняйте застоявшуюся воду.
▪ При необходимости длительного хранения, слейте воду из бака и основа-
ния, высушите и очистите все детали, затем уберите их в сухое место до
следующего использования.
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1. Используйте очищенную или дистиллированную воду. Мы не рекомендуем
использовать водопроводную воду.
2. Регулярно меняйте воду, чтобы избежать накопления загрязнённой или
застоявшейся жидкости.
3. Промойте увлажнитель и дайте ему просохнуть в течение 12 часов с открытой 
крышкой.
4. Очистите отсек для ароматической подушечки и место её установки в основании
прибора, при необходимости замените подушечку.

  Регулярно очищайте и удаляйте накипь с увлажнителя. Использование очищенной 
или дистиллированной воды помогает предотвратить образование отложений.
См. инструкции выше по удалению накипи с помощью белого уксуса.

Если после выполнения вышеуказанных шагов увлажнитель
всё ещё работает некорректно, пожалуйста, свяжитесь с
нашей службой послепродажного обслуживания — мы с
радостью поможем вам.
Для поддержки свяжитесь с нами по
электронному адресу: zakaz@greendex.pro 

Это устройство прошло сертификацию UL. Во избежание риска
возгорания, удара током или других травм, соблюдайте все
инструкции и правила безопасности. Используйте данный
прибор строго в соответствии с руководством.



Комплектация

Если увлажнитель не выпускает пар:

Если из увлажнителя протекает вода:

Перед обращением в службу поддержки, пожалуйста,
проверьте что именно не работает: 

Если увлажнитель не включается:

02

1 × Ультразвуковой увлажнитель
3 × Ароматические губки (1 установлена заранее)
1 × Водяной фильтр (установлен заранее)
1 × Устройство для очистки воды (установлено заранее)
1 × Щётка для очистки
1 × Руководство пользователя
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СХЕМА УСТРОЙСТВА В РАЗБОРЕ
Диагностика и устранение

неисправностей

1. Убедитесь, что шнур питания подключён к работающей розетке, а напряжение
соответствует указанному на корпусе устройства. Проверьте, что нажата кнопка
включения питания. 
2. Проверьте, есть ли вода в увлажнителе.
3. Проверьте, правильно ли установлен резервуар на основание увлажнителя. 
4. Не допускайте попадания воды на шнур питания при очистке.

1. Убедитесь, что устройство подключено к питанию и включено. Установите более
высокий уровень интенсивности увлажнения.
2. Проверьте, что блок очистки воды установлен в верхней части резервуара, а не в 
углублении на основании.
3. Возможно, в основании слишком много воды. Отключите прибор от сети,
снимите резервуар, слейте лишнюю воду из основания и установите резервуар
обратно.
4.
5.
6. 

Убедитесь, что воздухозаборное отверстие не перекрыто.
Убедитесь, что сопло выхода пара не заблокировано.
Убедитесь, что прибор стоит на ровной горизонтальной поверхности.

7. Возможно, заданный уровень влажности слишком низкий. Установите макси-
мальную интенсивность, дайте устройству поработать, затем отрегулируйте параметр
по желанию.
8. Если резервуар или основание недавно промывались моющим средством,
тщательно промойте их чистой водой, чтобы удалить остатки средства.

1. Убедитесь, что силиконовая прокладка на пружинном клапане надежно закре-
плена на ножке клапана, нет загрязнений или повреждений, мешающих плотному
прилеганию. Проверьте, что прокладка установлена вогнутой стороной вверх.
2. Убедитесь, что пенопластовый блок, помещённый между резервуаром и основа-
нием во время транспортировки, был удалён.
3. Не используйте увлажнитель в помещениях с влажностью воздуха выше 60%.
4. Промокните лишнюю воду и постарайтесь определить точное место протечки.
5. Не встряхивайте прибор.
6. Убедитесь, что увлажнитель установлен на ровной, горизонтальной поверхности.
7. Осмотрите резервуар на наличие трещин или протечек. В случае обнаружения
дефектов свяжитесь со службой поддержки.



Регулярная очистка

Очистка резервуара для воды
 

Очистка основания увлажнителя
 

Очистка ароматерапевтического блока и фильтра
 

Распаковка и подготовка увлажнителя к работе

1.Отсоедините резервуаротоснованияувлажнителя и извлеките блок очистки 
воды и фильтры. За информацией о разборке обратитесь к иллюстрациям в
предыдущем разделе. 
2. Добавьте немного белого уксуса или обычного средства для мытья посуды
(5–10 капель), налейте воду до примерно 1/4 объема резервуара и оставьте на
5–10 минут. 
3. Очистите щёткой и тщательно промойте водой.

1. Рекомендуется промывать губку для ароматерапии и фильтр каждые 2–3
месяца, а также производить замену блока очистки воды раз в год. 
2. Протрите отсек для ароматерапии влажной салфеткой, высушите его, вставьте
губку и фильтр обратно, затем верните отсек на место. 
После чистки, прежде чем использовать прибор снова, убедитесь, что все
элементы установлены правильно.

1.Налейтеоколо120 млбелого уксуса в областьслива в основании увлажнителя. 
При необходимости увеличьте или уменьшите количество, в зависимости от
степени образования накипи. Оставьте на 2–5 минут. 

2. Аккуратно пройдитесь щёткой, чтобы удалить накипь, затем тщательно
промойте чистой водой.
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1. Чтобы продлить срок службы увлажнителя, рекомендуется проводить его
очистку каждые 2 недели.
2. Очистите ультразвуковой испаритель, зону слива в основании увлажнителя, 
резервуар для воды, фильтр, канал подачи пара, губки отсека для ароматерапии 
и впуска воздуха.
3. Замените застоявшуюся воду в 
резервуаре и верхней части 
основания на свежую. Рекоменду-
ется использовать дистиллирован-
ную или очищенную воду. Следите 
за чистотой внутренних поверхно-
стей увлажнителя.
4. При необходимости длительного 
хранения, отключите увлажнитель 
от сети, слейте воду, очистите и 
высушите все детали. Храните 
прибор в сухом, чистом, прохлад-
ном месте, по возможности в 
упаковке.



Использование увлажнителя

Очистка деталей
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1. Установите увлажнитель на устойчивую горизонтальную поверхность,
не подключайте питание на этом этапе. Удалите всю упаковочную ленту и
пенопластовую вставку между резервуаром и основанием. Убедитесь,
что фильтр установлен на клапан подачи воды, а устройство очистки воды
— на дне резервуара, как указано на схеме выше. (Устройство очистки
воды требует замены раз в год.) 

2. Совместите насадку с большим отверстием в центре крышки резерву-
ара и нажмите до щелчка. Щелчок означает, что установка прошла
успешно. Установите резервуар плотно на основание. Примечание:
резервуар устанавливается на основание только в одном положении —
не пытайтесь повернуть или прилагать усилия. 

3. При низком уровне воды загорится индикатор низкого уровня воды.
Перед добавлением воды выключите прибор, отключите его от розетки,
и только после этого долейте воду в бак.

1. Убедитесь, что шнур питания отключён от розетки.
2. Налейте воду в резервуар и установите его на основание увлажнителя.
Обратите внимание: резервуар устанавливается на основание только в 
одном положении — не пытайтесь установить его неправильно или с 
усилием.
3. Допускается использование водопроводной воды, однако содержащиеся 
в ней примеси и минеральные вещества могут создать необходимость 
более частой очистки увлажнителя. Для оптимальной работы рекомендует-
ся использовать дистиллированную или очищенную воду. Заливать воду 
можно через вентиляционную крышку резервуара или, сняв крышку, 
непосредственно в резервуар.
Внимание: Не наливайте и не проливайте воду в отверстие выхода
пара / воздуха в центре резервуара!
4. Не превышайте отметку «максимальный уровень воды»
при наполнении.
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1. Перед чисткой обязательно отключите увлажнитель от розетки. Не
допускайте попадания воды на шнур питания и не очищайте устройство,
пока оно подключено к электросети.

2. При установке силиконовой прокладки (устанавливайте вогнутой сторо-
ной вверх, чтобы вставить клапан внутрь прокладки), не нажимайте 
сильно на прокладку и не допускайте её повреждения — это может приве-
сти к протечкам. Чтобы избежать образования налёта и утечек, рекоменду-
ется промывать прокладку раз в неделю.

3. Пружинный клапан и силиконовая прокладка: Не вытягивайте пружину 
на клапане, это может изменить её длину и давление, из-за чего увлажни-
тель перестанет подавать воду.

4. Чистить резервуар и поддон будет значительно проще, если вместо 
водопроводной использовать очищенную или дистиллированную воду. 
Это также предотвратит появление известкового налёта и продлит срок 
службы устройства.

5. Фильтр воды: Рекомендуется заменять фильтр каждые 2–3 месяца в 
зависимости от жёсткости воды. Своевременная замена фильтра улучшает 
качество увлажнения и повышает эффективность работы прибора.

6. Не используйте абразивные чистящие средства и металлические щётки. 
Чтобы удалить отложения, замочите детали в уксусе и протрите их мягкой 
щёткой (например, старой зубной). Уксус также обладает антисептическим 
эффектом и помогает обеззаразить увлажнитель.

7. Подача воды из бака в нижний резервуар контролируется поплавковым 
датчиком. Когда уровень воды снижается, поплавок опускается, открывая 
пружинный клапан. Это позволяет воде поступать из бака в поддон. У 
клапана есть мягкая резиновая прокладка, которую нужно периодически 
проверять. Налёт или грязь могут нарушить её герметичность.

8. Фильтрующая губка: Изготовлена из многослойного, высококачествен-
ного гибкого материала. Благодаря высокой плотности эффективно
фильтрует частицы и примеси, содержащиеся в воде, обеспечивает
равномерное увлажнение воздуха, делает его чище и способствует
созданию комфортной атмосферы в помещении.
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3. Допускается использование водопроводной воды, однако содержащиеся 
в ней примеси и минеральные вещества могут создать необходимость 
более частой очистки увлажнителя. Для оптимальной работы рекомендуется 
использовать дистиллированную или очищенную воду. Заливать воду 
можно через вентиляционную крышку резервуара или, сняв крышку, непо-
средственно в резервуар.

Внимание: Не наливайте и не 
проливайте воду в отверстие 
выхода
пара / воздуха в центре 
резервуара!

4. Не превышайте отметку 
«максимальный уровень воды»
при наполнении.

5. Примечание: Если во время работы уровень воды в резервуаре станет
слишком низким, загорится индикатор низкого уровня воды. Чтобы
продолжить использование, сначала выключите прибор, отключите его от
розетки, и только после этого долейте воду в резервуар.

6. Чтобы включить увлажнитель, нажмите кнопку питания. С помощью кнопки 
регулировки уровня пара установите желаемый режим (1 — минимум, 3 — 
максимум).

7. Насадка распылителя (установлена сверху) оснащена двойным выходом и 
позволяет регулировать изменение направления увлажнения на 360 градусов.

8. Подробное описание сенсорного 
управления и значков вы найдёте в 
разделе «Значки и кнопки» данной 
инструкции.

9. Чтобы использовать функцию 
ароматерапии, слегка нажмите на 
крышку отсека для ароматерапии — 
она приоткроется. Добавьте несколько 
капель ароматического масла на 
губчатую подушечку, затем закройте 
отсек нажатием.

Примечание: для получения аромати
ческого эффекта достаточно всего 
нескольких капель. Будьте вниматель-
ны с количеством ароматического 
масла — начните с малого и при 
необходимости добавьте ещё.
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Значение кнопок и символов

Кнопка питания: После подключения шнура питания к розетке
нажмите кнопку питания, чтобы активировать ЖК-дисплей и
включить увлажнитель. Повторное нажатие выключит увлажни-
тель и переведёт его в режим ожидания
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Кнопка мощности пара: Увлажнитель поддерживает три уровня интен-
сивности пара: 1 — низкий, 2 — средний, 3 — высокий. Нажмите на
кнопку мощности пара, чтобы последовательно переключать режимы.

Кнопка сна: При нажатии этой кнопки дисплей переходит в режим «сон»
— экран гаснет, но увлажнитель продолжает работать. Повторное
нажатие кнопки сна отменяет этот режим. В режиме сна однократное
нажатие любой другой кнопки отобразит статус выбранной функции на
несколько секунд, затем дисплей снова погаснет. Двойное нажатие
любой кнопки активирует соответствующую функцию и выводит прибор
из режима сна.

Кнопка таймера: Используйте эту кнопку, чтобы задать время работы
увлажнителя. Доступные интервалы: 2, 4, 6, 8, 10, 12, 24, 48, 72, 96 часов.
Обозначение “--” означает непрерывный режим работы.

Кнопка настройки влажности: Дисплей влажности всегда отображает
текущий уровень влажности в помещении. Эта функция позволяет
задать желаемый уровень влажности, при достижении которого
увлажнитель автоматически прекращает подачу пара. С помощью этой
кнопки можно установить значение влажности от 40% до 90% с шагом в
5%. Когда уровень влажности в комнате превышает заданный на 3%,
подача пара прекращается, но увлажнитель продолжает измерять
влажность воздуха. Как только влажность упадёт на 2% ниже
установленного значения, подача пара возобновится. Если установлен
режим автоматического контроля влажности, а уровень пара
установлен на «0», увлажнение продолжается. Пример работы — ниже. 
Пример автоматического регулирования влажности: Допустим, вы
установили уровень влажности на 60%, а в помещении сейчас 52%.
Увлажнитель начнёт работу на программном уровне 0 и будет работать
до тех пор, пока влажность не достигнет 63%. После этого он прекратит
подачу пара, но будет продолжать измерять параметры воздуха. Если
влажность снизится до 58% (на 2% ниже установленного уровня), увлаж-
нение возобновится. Эта функция позволяет автоматически
поддерживать влажность в пределах ±5% от заданного значения.
Обратите внимание: если вы установили таймер (ограничение времени
работы), устройство отключит- ся после его завершения, независимо от
других настроек. 
Примечание: Если активирован умный (автоматический) режим
влажно- сти, нажатие на кнопку регулировки интенсивности пара
отменит этот режим. Увлажнитель начнёт работать в выбранном ручном
режиме (уровень 1, 2 или 3). Чтобы повторно включить автоматический
режим, снова нажмите на кнопку влажности и установите нужное
значение.
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